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Renforcer l’engagement des générations

Le 14 janvier 2010

De 8 h 30 à 16 h

Objectifs

Offrir aux participants l’occasion :

· d’accroître leur connaissance et leur compréhension de la dynamique des générations en milieu de travail;

· de mieux comprendre leurs réactions aux comportements des différentes générations;

· d’apprendre comment prendre en compte et gérer la dynamique des générations plus efficacement en milieu de travail.

Résultats escomptés ( Produits livrables
· Après l’atelier, les participants détiendront une meilleure compréhension de la diversité des générations en milieu de travail et, par conséquent, modifieront certaines de leurs méthodes de gestion.

ORDRE DU JOUR

     8 h

Accueil ( Inscription (Du café et des muffins seront offerts.)

     8 h 30
Mot de bienvenue ( Aperçu
     9 h

Conférencière principale : Adwoa K. Buahene (N-GEN)
Four Generations - Four Approaches to Work™: Increasing Engagement

   10 h 30
Pause

   10 h 45
Suppositions en milieu de travail
11 h 15 
Échelle d’inférence – comprendre comment nous tirons des conclusions hâtives et comment nous réagissons aux comportements d’autrui et apprendre à se focaliser sur les faits
    12 h

Dîner (non fourni)
     13 h
Questions intergénérationnelles ayant des incidences sur la gestion

     14 h
Scénarios de groupe – Gestion d’une équipe multigénérationnelle
     14 h 30
Pause

     15 h
Scénarios de groupe – Gestion d’une équipe multigénérationnelle (suite)
     15 h 45 
Mot de la fin 
     16 h
Évaluation et clôture


