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LE CONFÉRENCIER

Joseph Sherren, CSP, HoF, le dynamique président dôEthosEnterprises Inc.,

estime que pour réussir, il faut adopter la bonne attitude, se fixer des objectifs et faire

preuve de détermination. Ces principes sont à la base de ses séminaires

motivationnels, dans le cadre desquels il aborde des sujets essentiels à la

croissance, au développement et à la réussite des entreprises, notamment : le

leadership, les ventes, le changement, lôespritdô®quipe,lô®thique,la planification

stratégique et les compétences dôorateur. Joe est un orateur et formateur en

entreprise reconnu mondialement, qui depuis plus de 20 ans présente ses exposés

stimulants, interactifs et inspirants pour le plus grand plaisir de son public.

Joe détient le titre international le plus prestigieux de son industrie, celui de Certified

Speaking Professional, et il a été admis au temple de la renommée de la Canadian

Association of Professional Speakers. Il est membre de l'équipe de perfectionnement

des cadres de la Schulich School of Business de lôUniversit®York, à Toronto, et il a

Depuis 1974, il a formé des milliers de cadres, de dirigeants et de professionnels. Parmi ses clients : BDO (Canada
et Australie), la Banque Scotia, UBS Wealth Management, IBM, University Health Network, la Société du timbre de
Pâques, la Banque ING du Canada, Lexmark, Allied Beauty Association, Universal Studios, le Réseau MicroAge,
Financial Models et divers ministères et organismes.

Né dôunefamille modeste de 10 enfants élevés sur la ferme à lôĊle-du-Prince-£douard,Joe a occupé, pendant
25 ans au service dôunesociété internationale, divers postes de haute direction en marketing, en ressources
humaines, en distribution et en service à la clientèle. Il a reçu de nombreux prix pour ses réalisations en gestion
des personnes, en direction de projet, en relations-clients et en formation. Des écoles de gestion et de marketing
au Canada, aux États­Unis, en Suisse, en Amérique latine et en Australie lôinvitentrégulièrement comme
conférencier.

Joe est connu en tant que travailleur et leader infatigable, passionné pour lô®quit®et capable dôobtenirdes résultats.
Il sôestengagé activement auprès de divers clubs philanthropiques, organismes bénévoles et groupes de citoyens,
notamment dans des postes de direction. En 1993, il sôestprésenté aux élections fédérales. Il a exploité avec
succès un magasin de vêtements et a été reconnu pour sa réussite dans le secteur de lôimmobilier.

Joe est coauteur de Vitamin C for a Healthy Workplace avec son associé Luke De Sadeleer, un livre à lôintention
des organismes désireux dô®tablirun milieu de travail constructif et dôaccro´trele rendement de leurs employés.

Joe partage sa vie entre lôĊle-du-Prince-Édouard et lôArizona. Il sôint®resseà la musique et à lô®quitation,et il aime
passer du temps avec ses trois enfants et ses deux petits-enfants. Il a également publié un ouvrage de généalogie.

Bureau : 416-399-9223

Fax : 905-868-8492

Courriel : info@gatewayleadership.com

Web : www.gatewayleadership.com

Paroles de clients :

Allied VanLines : « À chacun de vos séminaires, jôapprendsà mieux

connaître Joe Sherren et à profiter de votre perspicacité et de votre

approche pratique inspirée du gros bon sens pour fonctionner dans

le monde des affaires effréné dôaujourdôhui. »

IBM (É.-U.) : « Joe apporte un niveau de professionnalisme et

dôexcellencesupérieur à tout ce que nous pouvons espérer trouver

localement. »

Marriott Hotel Resorts (Floride) : « Joe Sherren est sans contredit un 

des meilleurs professionnels avec qui jôai eu le plaisir de travailler.»

Philips Santé : « Si le rire peut guérir, alors je suis guéri. »

Réseau MicroAge : « On môavaitconseillé de regarder du côté des

États-Unis pour trouver un conférencier de haut calibre pour notre

congrès national. Jôaiignoré ce conseil et jôaichoisi Joe Sherren. Il a

été excellent et a démontré quôily a un talent incroyable ici-même au

Canada. Nous ferons de nouveau appel à lui. »

Banque de la Nouvelle-Écosse : « Excellent orateur et

communicateur. Il a su maintenir mon attention jusquô¨la fin. »

London and Region Fund Raising Executives : « WOW! Je ne

communiquerai plus jamais de la même façon. »

Allied Beauty Association : « Merci de me faire passer pour un génie

de vous avoir recruter comme conférencier. »

dirigé le programme de cette école en 2004. Il est président-sortant de la CAPS, membre de la National Speakers

Association aux États-Unis et il a été président de la Fédération Internationale des conférenciers professionnels en

2007-2008. Joe est également membre de L'Association canadienne des professionnels de la vente et il fait partie

de lôInternationalWhoôsWho of Entrepreneurs. Il est instructeur agréé pour les outils dô®valuationévolués qui

permettent aux gens de préciser leur style de réflexion, leurs préférences personnelles et leur efficacité en gestion.
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Lôorganisationqui sait exploiter le
potentielcollectif de sesassociésest
capable dôaffronterla concurrence
mieuxquetouteautre.

Les règles du marché du travail
évoluent. De nouveauxfacteurssont
en jeu : outre lôintelligence,la
formation et le savoir-faire, il y a la
façon de se comporter,notamment
aveclesautres. Cetaspectestdeplus
en plus important au momentde la
sélection,maisaussipourdéterminer
sôilfaut garderou non un employé
ou lui accorderunepromotion.

Ne perdezpas de vue la notion de
Leader, et vous pourrez maximiser
votre réel potentielde chefdô®quipe.
Sachezcependantque la route qui
mène à la mise sur pied dô®quipes
efficaces en milieu de travail est
seméedôemb¾ches.

Les cadres supérieurs résistent au
travail enéquipe,invoquantuneperte
de pouvoir et de contrôle. Quantaux
associés,ils sont peu enthousiastes,
estimantquele passageà la structure
dô®quipesne soit quôuneautre lubie
degestionnairesnesachantpastrop à
quoi sôoccuper. Quant aux cadres
intermédiaires, ils craignent avec
raison que bons nombredôentreeux
seretrouverontsansemploi.

Il nôestpasfaciledôamenerun groupe
de personnes autonomes à
fonctionner en équipe et à partager
les tâcheset la prise de décisions. Il
est important de bien former les
membresdes groupesdès le départ
pour que les difficultés soient bien
comprises,toutcommelesavantages.

Grâce à un régime de travail fondé
sur lôespritdô®quipe,votre groupe
fera des gains sur les plans de la
confiance,de la communicationlibre
et des échanges. Les uns les autres,
vous apprendrez à connaître vos
forces, vos compétences et vos
expériencesrespectives.

Vous serez motivé à adopter de
nouvelles façons de faire. Vous
comprendrezégalementmieux vos
propresattitudesqui méritent dô°tre
changéeset apprendrezles secretsde
la prisededécisionspour le succèset
le maintiendô®quipesproductives.

Créer une culture de collaboration
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Saviez-vous quôAlbert Einstein a seulement commenc® ¨ parler ¨ 

lô©ge de quatre ans et ¨ lire ¨ lô©ge de sept ans? Ses parents et ses 

enseignants se souciaient de ses capacités mentales.

Le jeuneThomasEdisonsôestfait dire par sesenseignantsquôilétait tellement

stupidequôilnepourrait jamaisrien apprendre. Il a dit un jour : « Jemesouviens

quejôavaistoujoursdela difficulté àlô®cole. Jô®taisconstammentle dernierde la

classe. Mon père pensaitquejô®taisstupide,et jôaipresquedécidéquejô®tais

bête. » Queserait-il advenusi le jeuneThomasavait cru cequôondisait delui?

Le professeur de musique de Beethoven disait quôil nôavait aucun 

talent de compositeur. Et si le jeune Ludwig lôavait cru?

À 21 ans,F.W. Woolworth a décrochéun emploi dansun magasin,maison

nelui permettaitpasdeservir lesclientsparcequôilétaitdénuédebonsens.

Quand le sculpteur Auguste Rodin était jeune, il avait de la difficulté à

apprendreà lire et à écrire. Aujourdôhui,on dirait sansdoutequôilsouffre

dôunedifficulté dôapprentissage. Sonpèredisaitdelui quôilétaitun idiot et son

oncle renchérissait: « Il est incapabledôapprendre. » Peut-on imaginer que

Rodinait pu douterdeseshabiletés?

Où enserions-noussi cespersonnesavaientécoutécequôonleur disaitetsô®taientdécouragées?

Queseraitnotremondesansla musiquede Beethoven,lôartde Rodin ou les idéesdôEinsteinet

dôEdison?OscarLevantavait vu juste: « Cequi fait mal, cenôestpasdeprendreconsciencede

cequevousêtes,maisdecequevousnedevenezpas. »

Le rédacteurenchefdôunjournala déjàcongédiéWalt Disneyparcequôilnôavait

pasde« bonnesidées». Un professeurdemusiquea dit à Carusoquôilnepouvait

paschanter,quôilnôavaitpasde voix. Et un éditeura dit à Louisa May Alcott

quôelleétait incapabledô®crirequoi que soit susceptibledôint®resserun large

public.

Vous avez un potentiel immense. Croyez  en ce que vous 

pouvez être et non en ce que vous ne pouvez pas devenir. Alors 

vous trouverez votre place en ce monde.

Croire en soi
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1. Aujourdôhui, jôentreprends une nouvelle vie
Faites lôeffort de vous rem®morer le fait que vous °tes une cr®ation qui ®volue et qui peut sôadapter. Vous pouvez  

ainsi rester sur la bonne voie en vue de devenir ce que vous voulez être.

2. Jôaccueillerai ce jour le cîur plein dôamour
Décidez de vous ouvrir aux autres, aux expériences, aux difficultés et aux saveurs. Vous développez ainsi votre 

r®alit® et vous devenez plus int®ressant aux yeux des autres. Vous ®largissez votre sph¯re dôinfluence.

3. Je persévérerai jusqu'à réussir
Si ouvrez constamment votre esprit et vos sens ¨ toutes les possibilit®s, lôunivers dirigera vers vous les choses qui 

vont avec vous , et ce plus facilement.

4. Je suis le plus grand miracle de la nature
Que vous soyez dôaccord ou pas, vous avez ®t® con­u avec perfection. Acceptez ce fait et adoptez une position de 

force plutôt que de besoin.

5. Je vivrai aujourdôhui comme si cô®tait mon dernier jour
Laissez vos sens, votre esprit et votre moral sôimpr®gner de lôimmensit® de lôunivers. Ne laissez aucune 

restriction, aucune contrainte ni préjugé vous retenir.

6. Aujourdôhui, je serai ma´tre de mes ®motions
Les émotions ne sont des jugements de ce à quoi vous avez droit. Demeurez en possession de vos moyens. 

Libérez-vous de vos tolérances et vous serez maître de vos émotions.

7. Je rirai du monde
Le rire est possible quand on sôabandonne, quand on laisse les choses parfaites de lôunivers venir ¨ nous puisque 

nous sommes ouverts et libres, sans restrictions. Ouvrez votre esprit; le monde qui vous entoure devient plus léger 

et plus facile, parce que vous lô°tes.

8. Aujourdôhui je multiplierai ma valeur par cent
Explorer les moyens dôajouter de la valeur ¨ votre entreprise, ¨ vos clients, aux membres de votre famille et ¨ vos 

amis, à vos voisins. Ce que vous donnez sans rien attendre en retour vous est rendu multiplié par cent, et souvent 

de sources inattendues.

9. Mes r°ves nôont aucune valeur, mes plans ne sont que poussi¯re, mes buts sont 

inatteignables. Tout cela est sans valeur si je ne passe pas ¨ lôaction. Jôagirai sans 

attendre.
Les r°ves sont une bonne chose. Ils nous aident ¨ nous motiver et ¨ faire le plein dô®nergie pour initier le 

changement. Mais vous devez passer ¨ lôaction. Fixer votre objectif, plus r®alisez une chose chaque jour en vue 

dôatteindre cet objectif. Le principe des int®r°ts compos®s quotidiennement vous permettra de r®aliser votre r°ve.

10. Qui a si peu de foi que lors dôun grand d®sastre ou dôune peine dôamour il nôa pas 

fait appel à son Dieu? Je prierai afin de trouver la voie à suivre.
Quelles que soient vos croyances spirituelles ou religieuses, il y a un être universel que vous considérez comme 

ma´tre de lôunivers. Chaque jour, priez, pendant une minute ou une heure, pour trouver votre voie.

Source :  Og Mandino

Nousvisonstousla réussite,peuimportece quecelasignifie pour nous. Mais combiendôentrenoussaventvraiment

commenty parvenir?Quedois-je FAIRE pour ÊTRE cequeje désirele plus. Voici 10 conseilspour maintenirle cap

et développerun sensde soi équilibréqui mèneultimementà ce quenousdevenons. Pendantcinq semaines,répétez-

vous à vous-mêmeces10 conseilschaquematin au réveil, de nouveaule midi puis enfin de vive voix le soir au

coucher. Votre subconscientcommenceraà transformervosperceptionset vousvivrez unemétamorphose. Essayezde

voir si lesautresle remarquentaussi.

10 conseils pour vous épanouir
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Une ®tude men®e en 1997 par la Harvard Business School et portant sur lô®tablissement 

dôobjectifs a r®v®l® ce qui suit :

Å 83 % des gens nôont PAS dôobjectifs d®finis

Å 14 % des gens ont des objectifs, mais ne les ont pas mis par écrit

Å 3 % des gens ont des objectifs clairs mis par écrit

Å Conclusion : Les gens qui ont mis leurs objectifs par écrit (3 %) gagnent dix fois plus 

que les gens qui ne lôont pas fait (83 %). 

Quels sont vos objectifs? Les avez-vous mis par écrit ?

_________________________________________________

_________________________________________________

_________________________________________________

_________________________________________________

_________________________________________________

_________________________________________________

Lorsquevousfixez vosobjectifs,énoncezclairementlesrésultatsquevoussouhaitezobtenir. Au

lieudô®num®rerdeschosesà faire (p. ex. « faire plusdôargent»), définissezdesobjectifscomme

« appelercinq nouveauxclientspotentielschaquesemainependantsix mois » ou « réussirun

programmedô®tudescetteannéequi augmenteramespossibilitésdôavancement». Cettefaçon

defaire activela partiedevotrecerveauqui vousaiderà déterminerdefaçoninconscientesi vos

actionssontimportantesounon.

Côestle mêmeprocessusneurologiquequi expliquepourquoiaprèsavoir achetéune nouvelle

voiture vousremarqueztoutesles voituresde la mêmemarqueet de la mêmecouleur. Vous ne

remarquiezpascesvoituresavant,maisvotrenouvellevoiture devientun filtre à traverslequel

vous voyez maintenanttoutesles autresvoitures. Le mêmeprincipesôappliqueaux objectifs.

Aprèsavoir mis un objectif particulierpar écrit, toutesvos actionspassentinconsciemmentpar

cefiltre.

Le truc, côestde faire en sorte que votre filtre chercheconstammentdes idées pour vous

permettredôatteindrevos objectifs. Essentiellement,vous vous programmezpour chercherles

idéesqui vous rapprochentde vos objectifs,et toutesles activitéset les stimulantsqui nesôy

rapportentpassefondentdansle décor.

Le pouvoir des objectifs

Pour voir des exemples de la manière dont cette idée fonctionne, tapez «Jerry Seinfeldôs calendar» ou 

« The Secret» dans Google.
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